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Resumo

O presente trabalho traz as experiéncias do Curso de Especializagdo em Direitos Humanos, Acessibilidade e
Inclusdo, adaptado durante o periodo da pandemia de covid-19 ao formato remoto, o que trouxe diversos desafios,
mas também possibilidades, especialmente para docentes e estudantes com deficiéncia. O relato apresenta os
diversos apoios oferecidos pela instituicdo neste contexto e descreve as estratégias e recursos adotados e seus
desdobramentos nos anos de 2020 e 2021 para os diferentes tipos de deficiéncia, considerando as especificidades
de cada individuo. Foram abordadas especialmente as estratégias pedagdgicas pensadas para as pessoas surdas e
as com baixa visdo, que foram os casos que apresentaram maior necessidade de assegurar acessibilidade nas
turmas.
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Las experiencias del Curso de Especializacion en Derechos Humanos, Accesibilidad e Inclusion en el periodo de la
pandemia de covid-19

Resumen

El presente trabajo trae las experiencias del Curso de Especializacién en Derechos Humanos, Accesibilidad e
Inclusion, adaptado durante el periodo de la pandemia de covid-19 al formato remoto, lo que trajo muchos retos,
pero también posibilidades, especialmente para profesores y alumnos con discapacidad. Esto relato presenta los
diversos apoyos ofrecidos por la institucidon en este contexto y describe las estrategias y recursos adoptados y sus
desdoblamientos en los afios 2020 y 2021 para los distintos tipos de discapacidad, teniendo en cuenta las
especificidades de cada individuo. Fueron abordadas principalmente las estrategias pedagdgicas pensadas para
personas sordas y las con baja visidon, que fueron los casos que presentaron mayor necesidad de asegurar la
accesibilidad en los grupos.
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Consideragoes iniciais

O Curso de Especializacdo em Direitos Humanos, Acessibilidade e Inclusdo é ofertado
pelo Departamento de Direitos Humanos, Saude e Diversidade Cultural da Escola Nacional de
Saude Publica Sergio Arouca, que é uma das unidades técnico-cientificas da Fundagdo Oswaldo
Cruz (DIHS/ENSP/FIOCRUZ), cuja missdo é “formar profissionais, gerar e compartilhar
conhecimentos e praticas no sentido de promover o direito a salde e a melhoria das condi¢des
de vida da populacdo” (ESCOLA NACIONAL DE SAUDE PUBLICA SERGIO AROUCA, [201-], n.p.). O
curso foi pensado com o objetivo de propiciar a reflexdo critica sobre o significado dos direitos
humanos e suas relacdes com a saude e as politicas de inclusdo e acessibilidade para pessoas
com deficiéncia. Este objetivo estd alinhado a compreensdo da educacdo na perspectiva da
teoria critica da sociedade, cuja finalidade é contribuir para a “producdo de uma consciéncia
verdadeira” (ADORNO, 2020, p. 154).

Também pretende possibilitar aos alunos conhecer os aspectos historicos e conceituais,
tendo como base a identificacdo de politicas de inclusdo como direito humano e, assim,
habilitar os alunos a identificar barreiras e preconceitos no processo de inclusdo na sociedade,
interpretando suas causas e identificando proposi¢cdes para avancos na inclusdo e acessibilidade
de pessoas com deficiéncia. Ainda em uma perspectiva critica, cabe destacar que “o passado sé
estard plenamente elaborado no instante em que estiverem eliminadas as causas do que
passou” (ADORNO, 2020, p. 53). No contexto da deficiéncia, faz-se necessario conhecer os
elementos que levaram a movimentos de exclusdo e segregacao, considerando que a luta pela
inclusdo ainda faz parte de um espaco de disputa na sociedade contemporanea.

O curso foi planejado com participacdo ativa do Comité Fiocruz pela acessibilidade e
inclusdo das pessoas com deficiéncia ao longo de 2018, sendo que parte significativa de seus
integrantes tornou-se docente deste curso. Como todos os cursos ofertados pela ENSP, este
teve que passar por aprovacao de pertinéncia em seu colegiado de lato sensu, onde foram
apresentados o objetivo do curso, a ementa e a forma como se distribuem as disciplinas, que

foram pensadas de modo a agrupar diversas areas do conhecimento, considerando a
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interseccionalidade existente na deficiéncia. Também foi apresentado o publico-alvo, que se
refere a pessoas com deficiéncia ou pessoas que trabalham diretamente neste campo.

A formac3o se d4 com a abordagem dos direitos humanos aplicados ao Sistema Unico
de Saude (SUS) e de outras politicas publicas relacionadas a acessibilidade e inclusdo:
tecnologia, educacdo inclusiva, trabalho e empregabilidade, cultura, comunicacdo e
informacdo. S3o também discutidas as deficiéncias sensoriais, cognitivas e fisicas, os espacos na
cidade, movimentos sociais, sexualidade e género, ética e alteridade, melhoramento humano,
referenciados numa metodologia de pesquisa e ensino que tem como objeto a acessibilidade e
inclusao como direito humano.

O curso teve a sua primeira turma em 2019 de forma presencial, tendo como estudantes
pessoas residentes na regido Sudeste, em sua maioria na cidade do Rio de Janeiro e municipios
circunvizinhos; e, embora no edital estivessem previstas 20 vagas, contou com 23 alunos
aprovados, dentre estes 4 com deficiéncia, sendo 3 pessoas com deficiéncia fisica e 1 com
deficiéncia auditiva. A evasdo foi alta, pois 10 alunos ndo conseguiram finalizar o trabalho de
conclusdo de curso (TCC), requisito obrigatério, que deveria ser desenvolvido ao longo de 2020,
guando a pandemia interferiu na vida de cada um. Ocorreram diversos problemas pessoais e
familiares decorrentes da pandemia, bem como mudancas de emprego. Apesar das tentativas
de continuidade do curso pelos orientadores e alunos, estes ndo conseguiram concluir, mas
cabe destacar que todos os alunos com deficiéncia finalizaram o curso.

Apesar da evasdao constatada na primeira turma, o curso teve uma avaliacdo satisfatoria
de discentes e docentes, o que levou a uma nova formacdo, que se iniciou em 2020, também
de maneira presencial. No entanto, em fun¢ao da pandemia, o curso precisou ser reestruturado
de forma a acontecer remotamente, seguindo o modelo emergencial adotado pela escola. Esta
nova turma contou com apenas 13 alunos, diminuicdo de candidatos que naquele momento
ocorreu em quase todos os cursos ofertados pela ENSP. Desses, nove concluiram o curso. A
evasdo se deu pelos seguintes motivos: mudanca de trabalho e ndo ades3ao ao novo formato.
Esta turma contou com 2 alunas com deficiéncia: uma fisica e outra visual. Além de serem
aprovadas com éxito, estas se tornaram docentes do curso a partir de 2021.

No ano seguinte, ainda no contexto da situacdo de pandemia e com uma avaliacdo
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positiva do curso realizado, decidiu-se que seria organizada uma nova turma, cuja formacao se
daria remotamente desde o inicio, dessa vez possibilitando a inscricdo de candidatos
distribuidos no territorio nacional. A procura foi de quase cinco candidatos por vaga (20), o que
acarretou ao final 24 alunos matriculados, dos quais 4 sdo pessoas com deficiéncia, distribuidos
em: 2 pessoas com deficiéncia fisica, 1 auditiva e 1 visual. Em janeiro de 2022, foi finalizada a
oferta de disciplinas e, ao final de junho, foram entregues os TCC, resultando em 15 concluintes,
4 desligamentos ao longo do curso e 5 estudantes que ndo concluiram por ndo finalizarem o
TCC.

O curso, coerentemente a sua concepc¢do, valorizou a questdo da deficiéncia no
momento da selecdo e, por isso, os alunos ndao foram incluidos pela politica de acdes
afirmativas, mas como vagas de ampla concorréncia. Nele tem se constatado um percentual
elevado de matriculas de pessoas com deficiéncia, considerando-se o percentual de matriculas
do ensino superior de 0,56% (INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS
ANISIO TEIXEIRA, 2020) e da reserva de vagas de 7% para pessoas com deficiéncia da politica de
acbes afirmativas institucional (FUNDACAO OSWALDO CRUZ, 2021). Além disso, o curso vem
servindo de “porta de entrada” de pessoas com deficiéncia na instituicdo, como sera discutido
mais adiante.

O Gréfico 1 apresenta a distribuicdo de pessoas com deficiéncia inscritas nas turmas dos
anos de 2019, 2020 e 2021 do curso de especializacdo em Direitos Humanos, Acessibilidade e

Inclusdo.

Graficol. Proporgao de pessoas com deficiéncia matriculadas ao longo das ofertas de 2019 a 2021
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Fonte: Elaboragdo dos autores.

Este trabalho apresentara a experiéncia ocorrida neste curso ao longo de 2020, quando
se iniciou presencialmente e precisou ser adequado ao modelo remoto emergencial, e em
2021, quando foi realizado totalmente de forma remota. Serao apresentados os desafios
suscitados pelo periodo e as alternativas tecnolégicas e pedagdgicas adotadas.

A narrativa das experiéncias vividas no curso durante a pandemia e as reflexdes
compartilhadas neste trabalho podem contribuir para outras instituicdes de ensino em seu
planejamento e execucdo de atividades educativas inclusivas nos diferentes niveis e

modalidades.

Sobre 2020: experimentando o modelo e enfrentando os desafios

A pandemia de covid-19 trouxe muitos desafios para o campo educacional,
especialmente em funcdo da necessidade de distanciamento social, o que impactou
sobremaneira a continuidade das aulas que seguiam o formato presencial. Em funcdo disso, a
ENSP disponibilizou diversas a¢des de apoio para os cursos e disciplinas.

A ENSP adotou o modelo remoto “emergencial”. Desta maneira, foi colocado a
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disposicdo dos docentes o ambiente virtual de aprendizagem (AVA) adotado pela instituicdo,
gue neste caso trata-se da plataforma Moodle, onde ocorreria a disponibilizacdo dos
conteudos, a sistematizacdo do processo educacional e as atividades assincronas.

Para auxiliar na utilizacdo do AVA, foram realizadas diversas oficinas pedagdgicas, que
abordaram o uso educacional das ferramentas existentes no Moodle e, de forma personalizada,
buscou-se discutir as melhores formas de se atender aos objetivos pedagégicos dos cursos e
disciplinas. O curso de especializacdo, foco deste trabalho, passou por estas oficinas e, ao final,
havia conseguido chegar a um formato que considerou adequado em uma de suas disciplinas e
gue serviu de base para o desenvolvimento das demais.

Cabe ressaltar que a escolha do Moodle, em momento prévio a pandemia, contemplava
as possibilidades quanto a acessibilidade, visto ser esta uma plataforma que é constantemente
aprimorada por uma enorme e internacional comunidade, possuindo cddigo aberto e sendo
responsiva, isto é, adequa-se ao formato de distintos dispositivos (notebooks, tablets,
smartphones). No entanto, como os conteldos sdo inseridos pelos usudrios da plataforma,
faz-se necessdria a orienta¢do quanto as praticas adequadas para que se mantenha o ambiente
acessivel, o que também foi discutido quanto aos formatos de conteudos e formas de serem
inseridos na plataforma do curso.

A instituicido também adotou como plataforma para os momentos sincronos o Zoom
Meetings, que é uma plataforma de videoconferéncia para reunides virtuais. Para auxiliar os
docentes no dominio desta ferramenta, foram realizadas oficinas que contemplavam os
diferentes recursos, limitacdes e potencialidades da plataforma, inclusive a possibilidade de uso
de salas simultdneas para as atividades coletivas. Além das oficinas, foram disponibilizados
manuais em formato textual e tutoriais em formato de video elaborados pela equipe de
tecnologia educacional sobre as ferramentas.

Para os alunos, a Fiocruz criou um Programa de Inclusdo Digital, que forneceu tablets e
chips aos estudantes que cumpriam os requisitos do programa para que pudessem acompanhar
as aulas. No entanto, nenhum discente do curso de especializacdo solicitou inclusdo neste
programa durante os anos de 2020 e 2021.

Conhecidas as acgGes institucionais de apoio a docéncia e aos discentes, segue-se as
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especifidades relacionadas as questdes de acessibilidade vividas no curso.

O curso conta com um professor surdo. Ele tem a sindrome de Goldenhar, o que significa
gue sua surdez é congénita e de nivel profundo. Trata-se de uma pessoa surda oralizada e
fluente, que faz leitura labial e que conta com o suporte de sentir a vibragao ao tocar no ombro
das pessoas, o que sé é possivel na interacdo presencial. Ele também domina a Lingua Brasileira
de Sinais (Libras), embora esta ndo seja a lingua mais utilizada por ele quando em interacdo
com o mundo ouvinte. Com a necessidade de adoc¢do das ferramentas de interacdo virtual
sincrona, foi necessdrio averiguar quais recursos seriam necessdrios para que o docente
pudesse ministrar suas aulas. Assim, em primeiro lugar, foi realizada uma conversa com o
docente de modo a compreender quais eram as suas necessidades e poder buscar as
alternativas mais adequadas. Neste didlogo, foi ressaltada a dificuldade com a internet, cuja
velocidade era baixa, acarretando sucessivos travamentos da tela, o que fazia perder a
comunicacdo em Libras e piorava ainda mais a leitura labial, que ja era mais dificil de se fazer
por meio da tecnologia, pois dependia da qualidade da imagem, do posicionamento da camera
e da propria acessibilidade atitudinal no que se refere ao cuidado do usuario em manter-se de
frente, falar devagar e bem articulado. Alguns alunos, por conta de suas inser¢des profissionais
na saude ou na educacdo, participavam dos momentos sincronos com uso de mascara, o que se
tornou mais um impeditivo. Naguele momento, nenhuma mudanca no pacote de dados seria
possivel, pois dependeria de uma visita técnica em funcdo do tipo de equipamento fornecido a
epoca da contratagdo e o docente faz parte do grupo de risco, ndao podendo se expor.

Deste modo, perguntou-se ao docente qual recurso poderia auxilid-lo e a sua resposta
foi que havia necessidade de legenda. A equipe de tecnologias educacionais da escola procedeu
entdo ao levantamento e experimentacdo de softwares disponiveis: foram verificadas quais
plataformas virtuais continham este recurso de forma nativa e em portugués. Na época, foram
testadas as seguintes plataformas, que apontaram os resultados descritos:

® Google Meetings: mostrava como possibilidade o uso da legenda, porém
somente em inglés.
® Skype: oferecia um servico de legendagem automadatica em portugués e nomeava

e ordenava as falas dos interlocutores.
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e Teams: apresentava a opc¢do do uso de legendas em inglés.
® Zoom Meetings: demonstrava a opgao de legendagem por meio da digitagdo em
tempo real. Ou seja, seria necessdrio ter um profissional de estenotipia e
equipamento adequado a fim de que o resultado fosse o mais fiel possivel em
relacdo a fala. Também oferecia um servico de legendagem automatica na lingua
inglesa.
Também foram analisados os seguintes softwares de conversdo de audio para texto:
Voice Note, Web Captioner e Google Documents. Dentre estes, o primeiro pareceu manter a
maior fidedignidade do texto, além de suportar sua visualizagdo junto a outras janelas de
navegacgao.
Diante deste cenario, pensou-se que a op¢ao mais adequada seria a plataforma Skype.
No entanto, ao testa-la com o docente, o resultado ndo foi o esperado: seu computador ndo
permitia a atualizacdo da versdao do software e tampouco que se habilitasse a ferramenta de
legenda. Por conseguinte, seguiu-se a experimentacao de outras tecnologias que poderiam ser
utilizadas junto com as plataformas de comunicac¢ado virtual sincrona. Testou-se o uso do Voice
Note junto com o docente. Para isso foi necessario alterar as configuracdes de seu computador
remotamente, de tal forma que o software deixasse de captar o som de seu microfone e
captasse o dos demais participantes. Assim, o computador ficou preparado para o seu uso e o
docente foi capacitado para a sua aplicabilidade. Segundo relatos do docente, a solucao tornou
possivel o seu protagonismo na sala de aula (agora virtual) e possibilitou que o docente
pudesse participar das bancas de avaliacdo também em outras instituicdes para as quais havia
sido convidado.
Cabe destacar que, para tornar possivel este contato com o docente a fim de conhecer
suas necessidades e testar as solu¢des, contou-se com o auxilio de um intérprete de Libras e
também de um familiar seu, que reproduzia as falas dos interlocutores oralmente ao seu lado,
possibilitando a leitura labial, quando necessario.
Outra situacdo existente no curso refere-se a uma aluna com baixa visdo. Novamente
fez-se necessdria uma conversa com a aluna a fim de conhecer suas especificidades e recursos

utilizados por ela. Deste modo, foram levantadas as seguintes questGes, que estdo descritas
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com as estratégias pedagdgicas adotadas:

e (Quanto ao material didatico: desde o inicio do curso no formato presencial, a
aluna havia expressado a necessidade de o material de leitura ser fornecido em
formato digital e textual, pois a mesma utiliza softwares de leitura de tela. Neste
caso, ela solicitou que os textos fossem disponibilizados em PDF, por ser um
formato suportado pelo software de leitura que ela adotava tanto no seu
computador quanto no smartphone. Esses materiais estavam disponiveis desta
maneira e foram incluidos na plataforma Moodle.

e Quanto as apresentacbes dos docentes e dos demais alunos: no ensino
presencial era solicitada a utilizacdo de fontes grandes e que fossem descritas as
imagens existentes. Na adequag¢do ao modelo remoto, além de se manterem
estes critérios, as apresentacdes também foram convertidas para o formato PDF
e disponibilizadas na comunidade da disciplina em momento anterior as aulas
sincronas propriamente ditas, a fim de que a aluna pudesse interagir com o
material e sanar possiveis duvidas no momento das discussdes. Além disso,
orientaram-se os docentes para que utilizassem o modo de apresentacdo
durante o uso das plataformas de webconferéncia, de forma que se aproveitasse
a0 maximo o espaco destinado as apresentacgoes.

® Quanto ao uso das ferramentas da plataforma de webconferéncia: a aluna
demonstrou dificuldade quanto a visualizagdo do chat em fun¢do do tamanho da
fonte. A equipe de tecnologias educacionais a orientou sobre as possibilidades
de ampliacdo da ferramenta por meio de atalhos do teclado (Ctrl +) e foi
pactuado com toda a turma a utilizacdo de fonte em caixa alta (todas as letras
maiusculas) com a finalidade de garantir a sua participagdo com autonomia.

Outra questdo bem relevante é que os demais estudantes também alteraram sua
atitude diante da aluna e buscaram utilizar fontes grandes e sem serifas (pequenos tragos que
finalizam determinados tipos de letras), bem como fazer as descricdes das imagens ao longo
dos trabalhos das disciplinas e procuraram compreender quais recursos poderiam ajuda-la ao

longo da elaboragdo de trabalhos em grupo. Este fato reforca um dos objetivos da inclusdo, que
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é o enfrentamento a discriminacdo e o aprendizado acerca da diversidade humana.

Como afirmam Agra e Costa (2021, p. 25):

Em suma, é na escola e nas experiéncias vividas cotidianamente pelos
estudantes com deficiéncia junto com os demais estudantes sem deficiéncia,
os professores, as equipes pedagdgicas e de gestdo da escola, que a educacgao
inclusiva pode se tornar uma possibilidade de enfrentamento e superagao da
violéncia, sobretudo a manifestada pelo preconceito contra estudantes
considerados em situagao de inclusao.

As autoras citadas também defendem a ideia de que atitudes docentes inclusivas, além
de necessarias ao processo de aprendizagem, possibilitam que haja solidariedade entre os
estudantes. Neste aspecto, ousamos afirmar que essas atitudes se retroalimentam, assim, tanto
os docentes podem gerar alteragdes nas atitudes dos estudantes, como o oposto também
ocorre.

Além dos casos descritos, nesta turma havia uma aluna cadeirante. O ambiente
destinado as aulas presenciais do curso contava com elevadores amplos, portas adequadas para
a passagem da cadeira de rodas, espac¢o para mobilidade com autonomia na sala de aula, mesas
com altura ajustavel e banheiros adaptados. No entanto, esta ndo é a realidade do entorno até
gue se chegue a instituicdo. Deste modo, o formato remoto acabou sendo bastante
interessante, visto que fez com que ela ndo se deparasse com as barreiras fisicas encontradas
no caminho até a instituicdo e também possibilitou que se mantivesse junto a familia em seu
estado de origem. Apesar disso, ressalta-se aqui que este modelo nao deve ser utilizado como
forma de ndo se adequarem as estruturas fisicas, visto que a presencialidade contempla outras
formas de intera¢do tdo necessdrias a aprendizagem e a vida em sociedade e que o direito a
mobilidade deve ser “assegurado em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, por
meio de identificacdo e de eliminacdo de todos os obstdculos e barreiras ao seu acesso”

(BRASIL, 2015).

A expansdo nacional em 2021
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A turma realizada em 2021 seguiu o modelo remoto adotado em func¢do do contexto
sanitario. Desta forma, foi estabelecido que o curso ocorreria neste formato desde o inicio até o
fim. Esta decisdo impactou na procura pelo curso. Houve a inscricdo para participacdo do
processo seletivo de 92 pessoas, quando somente seriam oferecidas 20 vagas. Em fungao disso,
optou-se por ampliar o nimero de vagas para 24, e ndo se ampliou ainda mais somente pela
indisponibilidade de orientadores para os TCC. Além disso, as inscricdes alcangaram uma
grande diversidade geografica, visto que o modelo possibilitava o ndo deslocamento e a
possibilidade de realizar um curso certificado pelo Ministério da Educacao (MEC).

Nesse ano, a aluna com baixa visdo da turma anterior prestou processo seletivo para o
mestrado em Saude Publica. Ela participou de uma ambientacdo quanto a utilizagcdo do sistema
onde ocorreria a prova e foi aprovada nessa selecao. Com o seu ingresso no stricto sensu, a
escola precisou ampliar o seu nivel de conhecimento sobre acessibilidade. Assim, a
coordenacdo do curso de especializagcdo péde apoiar com sua experiéncia, bem como a equipe
de tecnologias educacionais apoiou com novos recursos. Deste modo, junto a aluna foram
pensadas estratégias para a acessibilizacdo de material didatico. Chegando ao melhor formato,
gue utiliza a tecnologia OCR prevista no contrato dos scanners da Fiocruz, montou-se um
manual, que descrevia o passo a passo de como se fazer a conversdo, bem como as
configuracdes adequadas.

Além disso, foram elaborados templates de apresentacdo, também validados junto a
aluna, que traziam contrastes, tamanho e tipo de fonte adequados e contavam com orientagdes
sobre praticas para auxiliar o docente em sua aula, como a descricdo das imagens, graficos e
tabelas. Também foram realizadas rodas de conversa com a coordenag¢do do programa e com os
docentes das disciplinas, de forma a explicar o que é, como funciona, quais os recursos e acdes
gue podem auxiliar nas a¢des educativas para pessoas com baixa visao.

Apesar de esta ultima ocorréncia estar relacionada ao curso de mestrado, ela
retroalimentou o conhecimento e recursos disponiveis também no curso de especializacao.

A turma de 2021 contou com 4 pessoas com deficiéncia, sendo 2 pessoas com
deficiéncia fisica, 1 auditiva e 1 visual. Quanto as deficiéncias fisicas, uma apresentava doenca

de Charcot, polineuropatia hereditaria, o que acarreta dificuldades de locomocdo. Esta havia
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estudado na escola anteriormente, sendo egressa do programa de Residéncia Multiprofissional.
Por seu histérico, conheciam-se quais aportes poderiam ser oferecidos, o que, no entanto, nao
foi necessario no formato remoto. O outro aluno apresentava hipotonia muscular e paraplegia.
Do mesmo modo, nao solicitou nenhum recurso nem adaptacdes para a participacao no curso
remotamente.

Quanto a aluna com deficiéncia auditiva, esta utilizava préteses e ndao necessitou de
nenhum recurso especifico, somente cuidados quanto a acessibilidade atitudinal, como: utilizar
uma boa camera e posicionar-se de frente, em ambiente iluminado, falar pausadamente e
proximo ao microfone.

Em relacdo ao docente do curso que possui surdez profunda, nesse ano ele melhorou os
seus servicos de internet e comprou um novo notebook, o que fez com que a equipe de
tecnologias educacionais se reunisse com ele novamente, fazendo novas configuracbes e
instalando, além do Voice Note, um outro recurso de transcricdo de audio para texto, o Web
Captioner. Desta forma, o docente passou a ter duas ferramentas disponiveis para que pudesse
escolher conforme o uso.

Em relacdo a aluna com deficiéncia visual (baixa visdo), conforme os conhecimentos
eram ampliados na escola, as alternativas técnico-pedagdgicas também eram disponibilizadas
para ela. No entanto, como se sabe, as necessidades sdao bem especificas para cada pessoa. No
caso dela, preferiu ndo opinar sobre os templates de apresentacdo nem testar um novo
formato, pois para ela o melhor recurso era o leitor de telas. Assim, o principal seria a
disponibilizacdo em formato adequado e anteriormente as aulas. Outra questdo é que a aluna
relatou que a pagina institucional do AVA apresentava um contraste inadequado. Trata-se de
uma pdgina intermediaria que o aluno utiliza para acessar o curso. Ela apresentava um
contraste inadequado, pois era composta de uma textura, alguns retangulos mesclados que
ficavam ao fundo. Este tema foi alterado e atualizado, de modo que ficou com o fundo liso,

trazendo uma melhor experiéncia aos usuarios do ambiente.

Consideragoes finais
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Ao longo dos anos 2020 e 2021, com a forte questdo sanitaria da pandemia de covid-19,
a instituicdo precisou adaptar seu formato de ensino sem abrir mao de seus principios
educacionais, em especial, da qualidade do ensino e de uma formacdo para a emancipacao. Foi
um momento de ampla aprendizagem organizacional, na qual foram experimentados diversos
recursos tecnoldgicos e novas formas de interacdo. Este desafio foi ainda maior para as pessoas
com deficiéncia, que exigiam acessibilidade.

A escola ja debatia questBes de acessibilidade, tendo constituido um grupo de trabalho,
gue desde 2016 estudava o tema, com foco em materiais didaticos e em ambientes virtuais de
aprendizagem. Além disso, o Comité Fiocruz pela acessibilidade e inclusdo das pessoas com
deficiéncia também impulsionava a discussao em ambito institucional, especialmente por meio
da Politica da Fiocruz para acessibilidade e inclusdao das pessoas com deficiéncia lancada em
2019.

No entanto, em razdo da urgéncia com que se deu a reorganiza¢do das atividades de
ensino que ocorriam na modalidade presencial para o formato remoto emergencial, varias
solugdes precisaram ser buscadas conforme surgiam as necessidades. Um ponto importante é
gue as solugdes foram pensadas com as pessoas com deficiéncia, fossem elas docentes ou
discentes, seguindo o lema internacional “Nada sobre nés sem nés” (CHARLTON, 2000), que é
pauta do movimento de luta das pessoas com deficiéncia. Neste sentido é importante destacar
gue a melhor pessoa para informar quais sdo as necessidades é a prépria pessoa com
deficiéncia, pois ninguém conhece as barreiras a serem enfrentadas melhor do que ela. Muitas
vezes a propria pessoa com deficiéncia aponta qual a melhor alternativa para ela; em outras
situagles, por a pessoa desconhecer ou ndo ter acesso a alguns recursos tecnolégicos, os
profissionais conseguem apresentar recursos e estratégias que enriquecem 0O processo
educativo. Por isso, a importancia de se estabelecer uma forma colaborativa e dialdgica de se
pensar a acessibilidade.

Outra questdo relevante é que atualmente existem muito recursos tecnoldgicos
disponiveis, que podem ser apropriados ao processo de aprendizagem, tendo como guia os
objetivos pedagodgicos. No entanto, mais importante do que a apropriacdo tecnoldgica é a

acessibilidade atitudinal, que consiste no comportamento junto as pessoas com deficiéncia sem
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estigmas, preconceitos e discriminacdo (SASSAKI, 2009). A ENSP tem avancado nas mudancas
atitudinais de docentes, discentes e também de outros trabalhadores, tanto mais a medida que
a convivéncia vem se tornando mais frequente.

A acessibilidade atitudinal tem sido motivada por meio de rodas de conversa em
diversas instancias que abordam a tematica. Mas, apesar dos esforc¢os realizados, tanto para o
ensino remoto como para a inclusdo de pessoas com deficiéncia, uma pequena parcela de
docentes da ENSP continua com dificuldades para acessibilizar o material, mantendo
referéncias sem acessibilidade e apresentacdes graficas de dificil visibilidade. Por conseguinte,
depreende-se que é necessario ainda um grande incentivo a acbes de capacitacdo e de
sensibilizacdo quanto a temdtica para possibilitar a inclusdo dos alunos. E preciso construir o
conhecimento de que ha diferentes formas de ser e de encarar a vida e o mundo, e dialogar
acerca das desigualdades existentes, ressaltando que isso ndo se refere a “niveis de
capacidade”, mas sim a politicas segregadoras e discriminatdrias.

Também houve na escola a criacdo de mais dois grupos de trabalho (GT) com temas
afins: O GT Inclusdo no ambito do Programa de Pds-Graduacdo em Bioética, Etica Aplicada e
Saude Coletiva e o GT Equidade e Diversidade, que estd iniciando seu trabalho com o
compromisso da direcdo da escola, o que tem possibilitado a ampliacdo da aprendizagem
institucional.

E relevante atentar para o fato de que, bem como a politica de a¢des afirmativas da
instituicdo, o curso de especializagdo também tem se apresentado como “porta de entrada”
para alunos com deficiéncia, tendo sido responsavel pela presenca de cerca de 65% dos alunos
com deficiéncia na instituicdo em 2021. E também pode impulsionar a continuidade dos
estudos de seus egressos, como relatado pela aluna com baixa visdo (turma de 2020) ao passar
para o mestrado. Ela afirmou que havia desistido de ter uma vida académica em funcdo das
diversas barreiras que conhecia bem de perto. No entanto, pelo acolhimento e forma como se
deu o curso de especializacado, ela sentiu-se motivada a seguir para o stricto sensu.

Relatos como este fortalecem a importancia do curso para o efetivo exercicio do direito
a educacdo pelas pessoas com deficiéncia, bem como as avaliacGes trazem aportes para a

melhoria do mesmo a cada ano. No momento, a proxima turma a ser iniciada em 2022 esta em
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planejamento e devera ocorrer uma vez mais no formato remoto, considerando as incertezas
trazidas pelo contexto sanitdrio e a expertise que vem sendo desenvolvida pela ENSP, além do
fato de ter proporcionado uma rede nacional de pessoas com deficiéncia ou que convivem com
pessoas com deficiéncia, visto que gerou a aproximacao e formas de interacdo entre os
estudantes que se encontram em diferentes regides por meio das tecnologias adotadas.

A experiéncia relatada foi impulsionada pelo contexto da pandemia, que exigiu a ado¢ao
de novas tecnologias e estratégias pedagdgicas para possibilitar a continuidade dos cursos. No
entanto, a aprendizagem gerada permite a aplicacao dessas tecnologias e solucdes em outros
contextos, bem como em diversos niveis e modalidades de ensino, o que pode tornar as

atividades educacionais mais inclusivas para estudantes com e sem deficiéncia.
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